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Vorvertragliche Information nach Art. 3 der Verordnung (EU) 2023/2854 (Data Act).

1. Vernetztes Produkt / Connected product

Produkt Smart Plug – funkfernbedienbare Schuko-Schaltsteckdose mit Energiemessung

Typ-Nr. CLY802M-GE

GTIN 4262443910049

Zugehörige App DIINNO Life

2. Dateninhaber / Data holder

Unternehmen DIINNO GmbH

Anschrift Brunsbütteler Damm 93, 13581 Berlin, Deutschland

Kontakt zu Datenfragen info@diinno.de

3. Art, Format und Umfang der Produktdaten

Datenarten Schaltzustand (ein/aus), Countdown-/Zeitschaltfunktion, Netzwerkparameter,
Verbindungsstatus, Gerätekonfiguration sowie die von der Messfunktion erfassten Werte
(Spannung, Stromstärke, Leistung, Energieverbrauch)

Datenformat Erfassung im JSON-Format; Speicherung in MySQL-Tabellen; Export als XLS-Datei
(Bereitstellung als ZIP-Archiv)

Geschätztes Datenvolumen ca. 168 KB pro Tag und Gerät (Produktkategorie Steckdosen/Schalter). Bei häufiger
Bedienung kann das Volumen ansteigen.

4. Kontinuierliche und Echtzeit-Erzeugung

Erzeugung Die Daten werden nicht kontinuierlich erzeugt. Eine Übertragung erfolgt
ereignisgesteuert, d. h. bei einem Schaltvorgang oder einer Statusänderung.

5. Speicherung und Speicherdauer

Speicherort Die Daten werden auf entfernten Servern gespeichert; für Nutzer aus der Europäischen
Union im Rechenzentrum Frankfurt am Main, Deutschland.

Nutzungsprotokolle Nutzungsprotokolle (DataPoints) werden standardmäßig 7 Tage gespeichert und
anschließend automatisch gelöscht.

Konfigurationsdaten Gerätekonfigurationsdaten werden gespeichert, bis Sie das Gerät in der App entbinden
oder Ihr Konto löschen.

6. Zugriff, Abruf und Löschung durch den Nutzer

Datenexport DIINNO Life App → Ich → Einstellungen → Verwaltung der Datenschutzrichtlinien →
Gerätedaten exportieren → Gerät auswählen → Exportieren → E-Mail-Adresse eingeben.
Die Daten werden als ZIP-Archiv mit einer Excel-Datei zugestellt.

Datenlöschung Entbindung des Geräts in der App unter gleichzeitiger Auswahl der Option zum Löschen
der historischen Gerätedaten. Alternativ kann das App-Konto vollständig gelöscht
werden; damit werden auch die zugehörigen Gerätedaten gelöscht.
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7. Weitergabe der Daten an Dritte

Weitergabe durch Nutzer Sie können die exportierten Daten jederzeit selbst an Dritte Ihrer Wahl weitergeben.

Weitergabe auf Verlangen Ein Verlangen nach Weitergabe an einen benannten Dritten richten Sie bitte an
info@diinno.de.

8. Nutzungsbedingungen und Servicequalität

Nutzungsbedingungen Der Zugriff auf Ihre Produktdaten und deren Export sind für Sie kostenlos und an keine
weiteren Bedingungen geknüpft.

Servicequalität Der Datenzugriff setzt eine bestehende Internetverbindung des Geräts und ein aktives
App-Konto voraus.

9. Geschäftsgeheimnisse

Einstufung Die für Sie abrufbaren Produktdaten enthalten nach derzeitiger Einschätzung keine
Geschäftsgeheimnisse.

10. Vertragsdauer und Beendigung

Dauer Der Vertrag über die zugehörige Dienstleistung läuft für die Dauer Ihres App-Kontos.

Beendigung Sie können den Vertrag jederzeit durch Entbindung des Geräts oder durch Löschung
Ihres App-Kontos beenden.

11. Beschwerderecht

Zuständige Behörde Sie haben das Recht, bei der zuständigen Behörde Beschwerde wegen eines Verstoßes
gegen den Data Act einzulegen. Zuständige Behörde in Deutschland ist die
Bundesnetzagentur (www.bundesnetzagentur.de).

Datenschutz Für Beschwerden, die den Schutz personenbezogener Daten betreffen, ist die
Datenschutzaufsichtsbehörde Ihres Wohnsitzlandes zuständig.

DIINNO GmbH · Berlin, 26.08.2026 · Version 1.0

DIINNO GmbH · Brunsbütteler Damm 93, 13581 Berlin

info@diinno.de · www.diinno.de

DA-CLY802M-DE · Stand: 08/2026 · Seite 2 / 2

Technische Änderungen vorbehalten.


